
Victoria

Serie: Victoria

Fehlercode Beschreibung:  Schritte:

410 Eine oder mehrere Tasten sind gesperrt
Prüfen Sie, ob Tasten z.B. durch Schmutz klemmen, reinigen Sie ggf. die 
Tasten

414 Verbindungsproblem der Bedieneinheit Überprüfen Sie Verbindungen und Anschlüssen

418 Eine oder mehrere Tasten der Bedieneinheit sind gesperrt
Prüfen Sie, ob Tasten z.B. durch Schmutz eingeklemmt sind, reinigen Sie ggf. 
die Tasten

422 Verbindungsproblem der Antriebseinheit Überprüfen Sie Verbindungen und Anschlüssen
423 Verbindungsproblem des E-Bike-Akkus Überprüfen Sie Verbindungen und Anschlüssen
424 Kommunikationsfehler zwischen den Komponenten Überprüfen Sie Verbindungen und Anschlüssen
426 Interner Zeitüberschreitungsfehler Starten Sie das System neu

430 Interner Akku des Bordcomputers leer Laden Sie den Bordcomputer in der Halterung oder per USB-Anschluss auf
440 Interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu
450 Interer SW-Fehler Starten Sie das System neu
490 Interner Fehler des Bordcomputers Lassen Sie den Bordcomputer überprüfen
500 Interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu

502 Fehler in der Fahrradbeleuchtung
Überprüfen Sie die Beleuchtung und die Verkabelung, starten Sie das System 
neu

503 Fehler Geschwindigkeitssensor Starten Sie das System neu
510 Interner Sensorfehler Starten Sie das System neu
511 Interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu

530 Akkufehler
E-Bike ausschalten, Akku ausbauen und wieder einbauen, System neu 
starten

531 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu

540 Temperaturfehler

Das E-Bike befindet sich außerhalb des zulässigen Temperaturbereichs, 
schalten Sie das System ab, damit sich die Antriebseinheit auf den zulässigen 
abkühlen oder erwärmen kann, starten Sie das System neu.



550 Ein nicht autorisierter Verbraucher wurde erkannt Verbraucher entfernen, System neu starten

602 Interner Akkufehler beim Laden Ladegerät trennen, E-Bike-System neu starten, Ladegerät wieder anschließen
602 Interner Akkufehler Starten Sie das System neu
603 Interner Akkufehler Starten Sie das System neu
605 Fehler Akkutemperatur während des Ladevorgangs Ladegerät loskuppeln, Akku abkühlen lassen
606 Externer Akkufehler Überprüfen Sie die Verkabelung, starten Sie das System neu
610 Akkuspannungsfehler Starten Sie das System neu
620 Fehler Ladegerät Ersetzen Sie das Ladegerät
640 Interner Akkufehler Starten Sie das System neu

655 Mehrfacher Akkufehler 
E-Bike-System ausschalten, Akku ausbauen und wieder einbauen, System 
neu starten

656 Softwareversionsfehler Wenden Sie sich für ein Software-Update an Ihren E-Bike-Händler
X Interner Fehler des Bordcomputers Starten Sie das E-Bike-System neu


