
Victoria

Série :  Victoria

Code 
d’erreur : Description :  Étapes :

410 Un ou plusieurs boutons sont désactivés.
Vérifiez si certains boutons sont bloqués par de la poussière ou d’autres saletés. 
Nettoyez-les si nécessaire.

414 Mauvais contact au niveau de l’unité de commandes de vitesse. Vérifiez les branchements.

418 Un ou plusieurs boutons de l’écran de contrôle sont désactivés.
Vérifiez si certains boutons sont bloqués par de la poussière ou d’autres saletés. 
Nettoyez-les si nécessaire.

422 Mauvais contact sur l’unité motrice. Vérifiez les branchements.
423 Mauvais contact sur la batterie. Vérifiez les branchements.
424 Problème de communication entre les composants. Vérifiez les branchements.
426 Erreur de dépassement de l’heure interne. Redémarrez le système.
430 La batterie interne de l’écran de contrôle est déchargée. Rechargez la batterie dans le support ou par le port USB.
440 Erreur interne au niveau de l’unité motrice. Redémarrez le système.
450 Erreur interne au niveau de l’écran SW. Redémarrez le système.
490 Erreur interne au niveau de l’écran de contrôle. Inspectez l’écran de contrôle.
500 Erreur interne au niveau de l’unité motrice. Redémarrez le système.
502 Erreur au niveau des éclairages. Inspectez les éclairages et leurs câbles. Redémarrez le système.
503 Erreur au niveau du capteur de vitesse. Redémarrez le système.
510 Erreur au niveau du capteur interne. Redémarrez le système.
511 Erreur interne au niveau de l’unité motrice. Redémarrez le système.

530 Erreur au niveau de la batterie. Éteignez le VAE, retirez la batterie puis réinsérez-la. Redémarrez le système.
531 Erreur de configuration. Redémarrez le système.

540 Erreur de température.

La batterie est en dehors de la plage de température autorisée. Éteignez le 
système et attendez que l’unité motrice refroidisse ou se réchauffe. Redémarrez 
le système.

550 Un consommable non autorisé a été détecté. Retirez le consommable. Redémarrez le système.

602 Erreur dans la batterie pendant la charge.
Débranchez le chargeur, redémarrez le système du VAE et rebranchez le 
chargeur.



602 Erreur interne au niveau de la batterie. Redémarrez le système.
603 Erreur interne au niveau de la batterie. Redémarrez le système.
605 Erreur de température de la batterie pendant la charge. Débranchez le chargeur. Laissez refroidir le chargeur.
606 Erreur externe au niveau de la batterie. Inspectez les câbles. Redémarrez le système.
610 Erreur de tension de la batterie. Redémarrez le système.
620 Erreur au niveau du chargeur. Remplacez le chargeur.
640 Erreur interne au niveau de la batterie. Redémarrez le système.

655 Dysfonctionnements multiples au niveau de la batterie. Éteignez le VAE, retirez la batterie puis réinsérez-la. Redémarrez le système.

656 Erreur de version du logiciel.
Si le problème persiste, contactez le revendeur auprès duquel vous avez acheté 
votre VAE.

X Erreur interne au niveau de l’écran de contrôle. Redémarrez le système.


