Impulse

Serie:

|Impu|se 2.0

Descrierea de pe display:

Cauza:

Solutie:

PO n prezent, va aflati in modul de configurare pentru tehnicieni. Apasati butonul de pornire/oprire timp de 3 secunde pentru a parasi acest mod.
6 Protectia la subtensiune a fost activata.

7 Protectia la supratensiune a fost activata.

8th Senzorul Hall este defect. Contactati specialistul dvs. in biciclete electrice.

9 Bobina motorului este defecta.

21 Senzorul de vitezd este defect.

23 Luminile sunt defecte. Verificati daca exista conexiuni prin cablu deteriorate, rupte sau scurtcircuitate.
30 Comunicarea dintre display, motor si baterie este defecta.

Scoateti bateria si verificati toate conexiunile cablurilor. Curatati toate conexiunile cu o carpd uscata.

stare a incarcarii lumineazd intermitent.

Toate segmentele sunt vizibile, indicatorul de

Bateria este supraincarcata.

Contactati specialistul dvs. in biciclete electrice.

indicatorul de stare a incarcarii lumineaza
intermitent.

Toate segmentele display-ului sunt intunecate,

Bateria este descdrcata.

Reincarcati bateria.

Serie:

Baterie pe teavd de sa Impulse 2.0

Descrierea de pe display:

Cauza:

Solutie:

5 LED-uri lumineaza rapid intermitent.

Bateria este descdrcata si oprita.

Bateria este supraincdrcata.

Reincarcati bateria. Bateria se va opri singura si poate fi utilizata din nou dupa o scurtd perioada de
asteptare.

Primul LED lumineaza rapid intermitent.

A aparut o eroare de incdrcare.

Serie:

Baterie Impulse 1.0

Descrierea de pe display:

Cauza:

Solutie:

Magnetul de pe spite a cdzut.

Magnetul nu trebuie sa se afle la o distanta mai mare de 5 mm de senzorul de pe suportul de lant.

Senzorul de vitezd este defect.

Contactati distribuitorul de biciclete electrice.

Conexiunea de cabluri este defecta.

Contactati distribuitorul de biciclete electrice.

Lipsa semnal la senzorul de viteza/VITEZA.

Magnet de pe spite eronat.

Montati magnetul corect.

Eroare de comunicare la baterie.

Motorul nu se poate conecta la baterie.

Conectati bateria la un incércétor. inlocuiti bateria. Contactati specialistul dvs. in biciclete electrice.

Scoateti imediat incarcatorul din sursa de alimentare. Daca a aparut o eroare, incarcatorul trebuie inlocuit.

Temperatura de functionare atinsa este prea ridicata dupd urcarea

Temperatura motorului este prea ridicata. unor pante abrupte lungi care sunt urcate intr-o treapta superioara.|Ldsati motorul sd se rdceasca inainte de a va continua calatoria.

Temperatura bateriei este prea ridicata. Temperatura de functionare a bateriei este prea ridicata. Calatoriti o perioada fara suport motor. Puneti bateria inapoi in incarcdtor timp de 1 minut.




Temperatura bateriei este prea scazuta.

n timpul iernii, dupd o cilitorie, temperatura de functionare a
bateriei este prea scazuta.

Pastrati bateria intr-o camera calda.

Pedald.

Frana coster defectd.

Tnlocuiti unitatea de actionare.

Serie:

Baterie Impulse 1.0

Descriere:

Cauza:

Solutie:

3 LED-uri lumineaza intermitent

Daca 3 LED-uri lumineazad intermitent dupa ce ati pornit sistemul,
este posibil sa existe o eroare de comunicare a bateriei.

Reporniti sistemul.

1. Daca problema persista, puneti o scurtd perioada de timp bateria inapoi in incarcator, astfel incat BMS
sa poatd corecta eroarea.
2. Utilizati o alta baterie sau contactati distribuitorul dvs. de biciclete electrice.

Daca LED-ul din stanga lumineazad intermitent
rapid, urmat de toate LED-urile care lumineaza

intermitent lent, exista 3 cauze posibile.

Magnetul de pe spite a cdzut.

Verificati magnetul de pe spite. Distanta pana la senzorul de pe suportul de lant trebuie sa fie de maximum
5mm.

Senzorul de vitezd este defect.

Contactati distribuitorul de biciclete electrice.

Conexiunea de cabluri este defecta.

Contactati distribuitorul de biciclete electrice.

Doar cand trageti in sus: LED-ul din stanga

lumineaza intermitent lent, urmat de toate LED-

urile care lumineaza intermitent rapid.

Testul de siguranta pentru pozitia pedalei ,frana de rezervd” sau
,deplasare” este inca in functiune sau nu este recunoscut.

Deplasati pedalele inainte si inapoi pana cand simtiti din nou rezistenta.

Cand lumina intermitentd se opreste, vd puteti deplasa folosind asistenta la pedalare.

Dacad lumina intermitentd continua, va puteti deplasa numai fara asistenta la pedalare.

Serie:

|Baterie Impulse 1.0

Descriere:

Cauza:

Solutie:

Cod de eroare Impulse 999

Eroare de software.

Reporniti sistemul. Contactati serviciul de asistenta.

Cod de eroare Kalkhoff 606

Eroare externa a bateriei care nu afecteaza bateria in sine.

Contacte indoite.

Conexiunea USB a display-ului este defectd.

Scurtcircuit la baterie din cauza supraincarcarii.

Punct de eliberare defect sub suport.

Protectia antifurt PowUnity GPS Bike Trax activeazd eroarea.

Incércator defect.

Cod de eroare Impulse C005

Versiunea software este afisatd la oprire.

Nu existd cod de eroare.

Cod de eroare Impulse 2.0 C004

Eroare interna la display sau problema de contact la unitatea de
control. Treptele motorului nu pot fi selectate.

Tnlocuiti unitatea de control si display-ul.

Serie:

|So|u;ionarea problemelor

Descriere:

Cauza:

Solutie:

n timpul incércarii, temperatura bateriei
depaseste 45 °C.

Temperatura ambientala ridicata.

Intrerupeti procedura de incércare si l3sati bateria s3 se riceasca.
Apoi, reincdrcati bateria intr-un spatiu mai racoros. Daca problema persistd, contactati specialistul dvs. in
biciclete electrice. Este posibil sa fie necesara inlocuirea bateriei.

Baterie deterioratd.

Nu reincarcati si nu utilizati baterii deteriorate. Contactati specialistul dvs. in biciclete electrice. Este posibil
sd fie necesard inlocuirea bateriei.

Bateria nu poate fi reincdrcata.

Temperatura ambientald este prea ridicatd sau prea scazuta.

Puteti incdrca bateria la temperaturi cuprinse intre 0 °C si 45 °C.




Bateria este avariata.

A avut loc un accident, o cadere cu bicicleta sau bateria a cazut.

Nu reincarcati si nu utilizati baterii deteriorate. Contactati specialistul dvs. in biciclete electrice. Este posibil
sa fie necesara inlocuirea bateriei.

Raza de actiune a bateriei este scazuta.

Capacitatea celulei bateriei depinde de temperatura.

Protejati bateria de cdldura, de exemplu, parcand bicicleta la umbra.

,Lipsa semnal la senzorul de vitezd”/, VITEZA”.

Magnetul de pe spite s-a miscat.

Verificati daca magnetul de pe spite s-a miscat. Magnetul trebuie sa se afle la cea mai mica distantd
posibild fata de senzorul de pe suportul de lant (max. 5 mm).

Senzorul de vitezd este defect.

Mergeti la specialistul in biciclete electrice.

Conexiunea de cabluri este defecta.

Mergeti la specialistul in biciclete electrice.

,Eroare de comunicare la baterie”

,Motorul nu se poate conecta la baterie”

nlocuiti bateria.

Mergeti la specialistul in biciclete electrice.

,Temperatura motorului este prea ridicata”

Temperatura de functionare atinsd de motor este prea ridicata.

Acest lucru se poate intampla dupa o urcare pe un deal lung,
abrupt, intr-o treaptd superioara.

Lasati motorul sa se raceascd. Dupa ce motorul s-a rdcit, puteti continua calatoria.

Afisarea constantd a mesajului ,,PEDALA”.

Frana coster defectad.

Mergeti la specialistul in biciclete electrice.




