
Gazelle

Série :  Gazelle - Système Panasonic

Code 
d’erreur : Description :  Étapes :

E1
Erreur au niveau du capteur de rotation. Vous avez appuyé sur le bouton 
on/off pendant que vous pédaliez ?

Appuyez sur le bouton on/off sans pédaler pour rallumer votre VAE. Si le problème persiste, contactez votre spécialiste des 
VAE.

E3
Erreur de vérification de la batterie. La batterie n’est pas reconnue comme 
étant d’origine. Insérez la batterie d’origine.

E5
Erreur de vérification des commandes. Impossible de détecter l’écran de 
contrôle. Vérifiez les branchements des câbles et les raccords de l’écran et de son support.

E6 Erreur au niveau du capteur de puissance. Rallumez le système. Si le problème persiste, contactez votre spécialiste des VAE.
E7 Erreur au niveau du capteur de puissance. Contactez votre spécialiste des VAE.
E8 Erreur Hall IC. Vérifiez les branchements entre le support de batterie et le moteur. Contactez votre spécialiste des VAE.
E9 Erreur au niveau du bloc-moteur. Contactez votre spécialiste des VAE.
EC Capteur de vitesse. Inspectez le câble entre le support batterie et le capteur de vitesse. Contactez votre spécialiste des VAE.
EF Erreur de mise à jour du bloc-moteur. Contactez votre spécialiste des VAE.

Gazelle

Série :  Gazelle - Système Bafang

Code 
d’erreur : Description :  Étapes :
03 Freinage. Vérifiez si l’un des câbles de frein est coincé.
07 Protection contre la surtension. Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.
08 Dysfonctionnement du capteur hall du moteur. Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.
10 La température du moteur a atteint son seuil de protection. Arrêtez votre VAE pendant un moment. 
12 Erreur au niveau du capteur de courant dans le contrôleur. Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.
13 Erreur de température du capteur à l’intérieur de la batterie. Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.
21 Erreur au niveau du capteur de vitesse des roues. Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.

22 Erreur de communication avec la carte électronique de la batterie (BMS). Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.
25 Erreur au niveau du signal de couple du capteur de puissance. Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.
26 Erreur au niveau du signal de vitesse du capteur de puissance. Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.
30 Erreur de communication. Apportez votre VAE à votre revendeur ou à un spécialiste pour résoudre ce problème.


