
E-Rider

Serie: 

Codice errore: Descrizione: Soluzione:
410
418
414 Collegamento del computer di controllo. Controlla i collegamenti e i contatti dei cavi (controllo visivo).
419 Configurazione. Riavvia la bici elettrica.

422 Collegamento dell’unità di trasmissione. Controlla i collegamenti e i contatti dei cavi (controllo visivo).
423 Collegamento della batteria ricaricabile. Controlla i collegamenti e i contatti dei cavi (controllo visivo).
424 Comunicazione. Controlla i collegamenti e i contatti dei cavi (controllo visivo).
426 Timeout interno. Riavvia la bici elettrica.
431 Versione del software. Riavvia la bici elettrica.
440 Unità di trasmissione. Riavvia la bici elettrica.
450 Software. Riavvia la bici elettrica.
460 Porta USB. Rimuovi il cavo dal computer di controllo.
490 Computer di controllo. Contatta il tuo rivenditore di bici elettriche.
500 Unità di trasmissione. Riavvia la bici elettrica.
502 Luci. Controlla i componenti e i collegamenti delle luci (controllo visivo).
503 Sensore di velocità. Riavvia la bici elettrica.
510 Sensore interno. Riavvia la bici elettrica.
511 Unità di trasmissione. Riavvia la bici elettrica.

1. Spegni la bici elettrica.
2. Rimuovi la batteria ricaricabile e controlla lo stato della batteria tramite il relativo pulsante.
3. Se la batteria ricaricabile è carica, inseriscila e avvia la bici elettrica.

531 Configurazione. Riavvia la bici elettrica.
1. Spegni la bici elettrica.
2. Lascia raffreddare il motore.
3. Seleziona una modalità di supporto bassa.

550 Consumer USB. Scollega il dispositivo esterno dalla porta USB e riavvia la bici elettrica.
580 Versione del software. Riavvia la bici elettrica.

591 Autenticazione.
Spegni la bici elettrica. Rimuovi la batteria ricaricabile e reinseriscila.
Riavvia la bici elettrica.

592 Componenti non compatibili. Inserisci un display compatibile.
593 Configurazione. Riavvia la bici elettrica.
595
596

Pulsante o pulsanti bloccati. Controlla i pulsanti e puliscili, se necessario.

530 Batteria ricaricabile.

540 Surriscaldamento dell’unità di trasmissione.

Comunicazione. Controlla i collegamenti e i contatti dei cavi (controllo visivo). Riavvia la bici elettrica.



1. Riavvia la bici elettrica.
2. Scollega il caricabatterie dalla batteria ricaricabile.
3. Riavvia la bici elettrica.
4. Collega il caricabatterie alla batteria ricaricabile.

603 Batteria ricaricabile. Riavvia la bici elettrica.

605
Temperatura della batteria ricaricabile o 
errore di carica della batteria ricaricabile.

Attendi che la batteria ricaricabile raggiunga la temperatura d’esercizio.
Oppure:
Scollega il caricabatterie dalla batteria ricaricabile e attendi che la batteria ricaricabile e il caricabatterie raggiungano la 
temperatura d’esercizio.

606 Collegamento della batteria ricaricabile. Controlla i collegamenti e i contatti dei cavi.

610
Errore di tensione della batteria 
ricaricabile. Riavvia la bici elettrica.

620 Caricabatterie. Sostituisci il caricabatterie. Utilizza esclusivamente un caricabatterie approvato.
640 Batteria ricaricabile. Riavvia la bici elettrica.

1. Spegni la bici elettrica.
2. Rimuovi la batteria ricaricabile e controllane lo stato tramite il pulsante di verifica.
3. Se la batteria ricaricabile è carica, inseriscila e avvia la bici elettrica.

656 Versione del software. Fai eseguire un aggiornamento da parte del tuo rivenditore di bici elettriche.
7xx Marce. Segui le istruzioni operative per il produttore del cambio.

X Computer di controllo. Riavvia la bici elettrica.

Serie: Batteria

Codice errore: Descrizione: Soluzione:
Il secondo e il quarto 
LED lampeggiano. Electric Cell Protection (ECP). Contatta il tuo rivenditore di bici elettriche.
Il primo, il terzo e il 
quinto LED 
lampeggiano. Temperatura troppo alta o bassa. Attendi che la batteria ricaricabile raggiunga la temperatura d’esercizio.

1. Controlla la presenza di sporcizia nei connettori.
2. Controlla la tensione di rete.
3. Fai controllare il caricabatterie.

Serie: Caricabatterie

Codice errore: Descrizione: Soluzione:

Non viene mostrato 
nessun indicatore 
durante la fase di carica.

Collegamento o caricabatterie.

602
Errore della batteria ricaricabile o errore di 
carica della batteria ricaricabile.

655
Messaggio collettivo della batteria 
ricaricabile.



Il LED lampeggia in 
rosso. Errore di carica. Controlla la presenza di sporcizia nei connettori.


