
Bosch

Serie: Active Line / Performance Line

Foutcode Omschrijving probleem: Oplossing:

410 Een of meer toetsen van de bedieningscomputer zijn geblokkeerd.
Controleer of er toetsen zijn vastgeklemd, bijvoorbeeld door binnengedrongen vuil. Reinig de 
toetsen indien nodig.

414 Verbindingsprobleem van de bedieningseenheid. Aansluitingen en verbindingen laten controleren.

418 Een of meer toetsen van de bedieningseenheid zijn geblokkeerd.
Controleer of er toetsen zijn vastgeklemd, bijvoorbeeld door binnengedrongen vuil. Reinig de 
toetsen indien nodig.

422 Verbindingsproblemen met de elektromotor. Aansluitingen en verbindingen laten controleren.
423 Verbindingsproblemen van de accu. Aansluitingen en verbindingen laten controleren.
424 Communicatiefout van de componenten onderling. Aansluitingen en verbindingen laten controleren.

426 Interne tijdoverschrijdingsfout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

430 Interne accu van de bedieningscomputer leeg. Bedieningscomputer opladen (in de houder of via USB-aansluiting).

431 Softwareversiefout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

440 Interne fout van de elektromotor.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

450 Interne softwarefout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

490 Interne fout van de bedieningscomputer. Bedieningscomputer laten controleren.

500 Interne fout van de elektromotor.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

502 Fout in de verlichting.
Controleer het licht en de bijbehorende bekabeling. Start het systeem opnieuw. Als het 
probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-bike dealer.

503 Fout van snelheidssensor.

Start het systeem opnieuw. Controleer of het magneetje op een van de spaken in het 
achterwiel goed gemonteerd is en op de hoogte zit van de snelheidssensor. Als het probleem 
blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-bike dealer.

510 Interne sensorfout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

511 Interne fout van de elektromotor.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

530 Accu fout.
Schakel de e-bike uit, verwijder de accu en plaats de accu opnieuw. Start het systeem 
opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-bike dealer.

531 Configuratiefout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.



540 Temperatuurfout.

De e-bke bevindt zich buiten het toegestane temperatuurbereik (-5 - 40°C). Schakel het e-
bike systeem uit om de elektromotor tot het toegestane temperatuurbereik te laten afkoelen 
of opwarmen. Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact 
op met uw e-bike dealer.

550 Een niet toegestane verbruiker werd herkend.
Verwijder de verbruiker. Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem 
dan contact op met uw e-bike dealer.

580 Softwareversiefout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

591 Authenticatiefout.
Schakel het e-bike systeem uit. Verwijder de accu en plaats hem opnieuw. Start het systeem 
opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-bike dealer.

592 Incompatibel component.
Compatibel display plaatsen. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

593 Configuratiefout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

595
Controleer de bekabeling naar de versnelling en start het systeem opnieuw. Als het probleem 
blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-bike dealer.

596

602 Interne accufout tijdens het laden.

Scheid het laadapparaat van de accu. Start het e-bike systeem opnieuw. Sluit het 
laadapparaat op de accu aan. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

602 Interne accu fout
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

603 Interne accu fout
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

605 Accutemperatuur fout

De e-bke bevindt zich buiten het toegestane temperatuurbereik. Schakel het e-bike systeem 
uit om de aandrijfeenheid tot het toegestane temperatuurbereik te laten afkoelen of 
opwarmen. Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op 
met uw e-bike dealer.

605 Accutemperatuur fout tijdens het laden

Scheid het laadapparaat van de accu. Start het e-bike systeem opnieuw. Sluit het 
laadapparaat op de accu aan. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

606 Externe accu fout.
Controleer de bekabeling. Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem 
dan contact op met uw e-bike dealer.

610 Accuspanningsfout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

620 Fout laadapparatuur. Vervang het laadapparaat. Neem dan contact op met uw e-bike dealer.

640 Interne accu fout.
Start het systeem opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-
bike dealer.

Communicatiefout.



655 Meervoudige accu fout.
Schakel het e-bike systeem uit. Verwijder de accu en plaats hem opnieuw. Start het systeem 
opnieuw. Als het probleem blijft bestaan, neem dan contact op met uw e-bike dealer.

656 Softwareversiefout. Neem contact op met uw e-bike dealer zodat deze de software-update kan uitvoeren.

7xx Versnellingsfout. Gelieve de gebruiksaanwijzing van de fabrikant van de versnelling in acht te nemen.

Geen indicatie Interne fout van de bedieningscomputer. Herstart uw e-bike systeem door het uit te schakelen en opnieuw in te schakelen.

Serie: Accu's

Foutcodes: (knipperende lichten) Omschrijving: Oplossing:
Twee van de led-dincatoren 
knipperen. Accu defect. Neem contact op met uw e-bike dealer.

Drie van de led-indicatoren 
knipperen. Accu te warm of te koud.

Koppel de accu los van de lader totdat het laadtemperatuurbereik is bereikt. Sluit de accu pas 
aan op de lader als deze de toegestane laadtemperatuur heeft bereikt.

Geen lampjes (geen 
oplaadprocedure). Stekker niet correct aangesloten. Controleer alle stekkerverbindingen.
Geen lampjes (geen 
oplaadprocedure). Contacten van accu vuil. Reinig de contacten van de accu voorzichtig met een vochtige doek.
Geen lampjes (geen 
oplaadprocedure). Stopcontact, kabel of oplader defect. Controleer de huishoudelijke spanning; oplader laten controleren via de e-bike dealer.
Geen lampjes (geen 
oplaadprocedure). Accu defect. Neem contact op met uw e-bike dealer.

Bosch

Serie: Performance CX

Foutcode: Omschrijving: Oplossing:

Accu communicatefout. Controleer of de batterijverbindingen niet vuil zijn en start het systeem opnieuw op.
Fout met externe verbinding. Controleer de verbindingen met de afstandsbediening.

RTC-batterij leeg.
Controleer of de tijd correct is ingesteld en start het systeem opnieuw op. Neem contact op 
met uw e-bike dealer als de fout aanhoudt.


