
Bosch

系列： Active Line / Performance Line

错误代码： 错误描述： 解决方法：
410 车载码表上的一个或多个按钮无法使用。 检查按钮是否被卡住，比如被污垢堵塞。必要时清理按钮。
414 操作装置连接问题。 检查连接处。
418 车载码表上的一个或多个按钮无法使用。 检查按钮是否被卡住，比如被污垢堵塞。必要时清理按钮。
422 驱动装置控制问题。 检查连接处。
423 电动自行车电池连接问题。 检查连接处。
424 部件之间的通讯问题。 检查连接处。
426 内部超时错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
430 车载码表的内部电池电量耗尽。 （在电池座上或通过USB端口）为电池充电。
431 软件版本错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
440 内部驱动装置错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
450 内部软件错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
490 车载码表的内部错误。 检查车载码表。
500 电机内部错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
502 车灯错误。 检查车灯和相关线路。重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。

503 速度传感器错误。
重新启动系统。检查磁铁是否正确安装在后轮辐条上，并与速度传感器保持适当的距离。如果问题依然存
在，请联系电动自行车经销商。

510 内部传感器错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
511 电机内部错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。

530 电池错误。
关闭电动自行车，取出电动自行车电池，再重新插入电池。重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电
动自行车经销商。

531 配置错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。

540 温度错误。

电动自行车超出允许的温度范围（-5 - 
40°C）。关闭电动自行车系统，使电机冷却或升温到允许的温度范围。重新启动系统。如果问题依然存
在，请联系电动自行车经销商。

550 检测到负载超出允许的范围。 移除负载。重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
580 软件版本错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。

591 身份验证错误。
关闭电动自行车系统。取下电池，然后再重新插入。重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行
车经销商。

592 部件不兼容。 使用不兼容的显示器。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
593 配置错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
595 检查驱动装置线路，然后重启系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
596

602 充电时出现内部电池错误。
断开电池和充电器之间的连接。重新启动电动自行车系统。重新连接电池和充电器。如果问题依然存在，
请联系电动自行车经销商。

602 内部电池错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
603 内部电池错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。

605 电池温度错误。
电池温度超出允许的温度范围。关闭电动自行车系统，使电池冷却或升温到允许的温度范围。重新启动系
统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。

605 充电时出现电池温度错误。
断开电池和充电器之间的连接。重新启动电动自行车系统。重新连接电池和充电器。如果问题依然存在，
请联系电动自行车经销商。

606 外部电池错误。 检查线路。重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。
610 电池电压错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。

通讯错误。



620 充电器错误。 更换充电器。请联系电动自行车经销商。
640 内部电池错误。 重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。

655 多电池错误。
关闭电动自行车系统。取下电池，然后再重新插入。重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行
车经销商。

656 软件版本错误。 联系电动自行车经销商进行软件更新。
7xx 齿轮。 按齿轮制造商的操作说明进行操作。

无标示。 车载码表的内部错误。 关闭电动自行车系统，然后再重新启动。

系列： 电池

错误代码：（指示灯闪烁） 描述： 解决方法：
两个LED指示灯闪烁。 电池故障。 请联系电动自行车经销商。

三个LED指示灯闪烁。 电池温度太高或太低。
断开电池和充电器之间的连接，直至达到电池工作温度。务必在电池达到允许的温度范围后再重新连接电
池和充电器。

充电过程中，指示器没有反应。 插头或充电器错误。 检查所有插头连接。
充电过程中，指示器没有反应。 检查插头是否有污垢。 用湿布仔细清理电池接头。
充电过程中，指示器没有反应。 插座、线缆或充电器故障。 检查电源电源；请电动自行车经销商检查充电器。
充电过程中，指示器没有反应。 电池故障。 请联系电动自行车经销商。

Bosch

系列： Performance CX

错误代码： 描述： 解决方法：
电池通讯错误。 检查电池连接处是否有污垢，然后重启系统。
外部连接错误。 检查控制器连接。
RTC电池电量耗尽。 检查时间设置是否正确，然后重新启动系统。如果问题依然存在，请联系电动自行车经销商。


