
Bosch

Serie: Aktiv linje / ydeevnelinje

Fejlkode: Fejlbeskrivelse: Løsning:

410 En eller flere knapper på onboard-computeren er deaktiverede. Tjek om nogle af knapperne sidder fast, om der f.eks. er snavs i dem. Rengør knapperne efter behov.
414 Problem med forbindelse af driftsenheden. Få forbindelserne tjekket.

418 En eller flere knapper på onboard-computeren er deaktiverede. Tjek om nogle af knapperne sidder fast, om der f.eks. er snavs i dem. Rengør knapperne efter behov.
422 Styreproblem med drevenheden. Få forbindelserne tjekket.
423 Forbindelsesproblem med batteriet på e-cyklen. Få forbindelserne tjekket.
424 Kommunikationsproblem mellem komponenterne. Få forbindelserne tjekket.
426 Intern timeoutfejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
430 Det interne batteri på onboard-computeren er tomt. Genoplad batteriet (i dets holder eller via USB-porten).
431 Fejl med softwareversion. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
440 Intern fejl i drevenheden. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
450 Intern softwarefejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
490 Intern fejl på onboard-computeren. Få onboard-computeren tjekket.
500 Intern fejl i den elektriske motor. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

502 Fejl med cykelbelysning.
Tjek belysning og relevant ledningsføring. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-
cykel-forhandler.

503 Fejl i hastighedssensor.
Genstart systemet. Tjek om magneten er monteret korrekt på en af egerne på baghjulet, og at der er den korrekte 
afstand til hastighedssensoren. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

510 Intern sensorfejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
511 Intern fejl i den elektriske motor. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

530 Batterifejl.
Sluk for e-cyklen, fjern batteriet på e-cyklen og genindsæt batteriet på e-cyklen. Genstart systemet. Hvis problemet 
varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

531 Konfigurationsfejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

540 Temperaturfejl.

E-cyklen er uden for det tilladte temperaturinterval (-5 - 40 °C). Sluk for e-cykel-systemet, og tillad at den elektriske 
motor køler ned, eller opvarmes til det tilladte temperaturinterval. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, 
skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

550 Der er registreret en forkert belastning. Fjern belastningen. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
580 Fejl med softwareversion. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

591 Godkendelsesfejl.
Sluk for e-cyklens system. Fjern batteriet og indsæt det igen. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du 
kontakte din e-cykel-forhandler.

592 Komponenten er ikke kompatibel. Brug et kompatibelt display. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
593 Konfigurationsfejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

595
Tjek ledningsføringen til drevet og genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-
forhandler.

596

602 Intern batterifejl under opladning.
Adskil batteri og oplader. Genstart e-cyklens system. Gentilslut batteri og oplader. Hvis problemet varer ved, skal 
du kontakte din e-cykel-forhandler.

Kommunikationsfejl.



602 Intern batterifejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
603 Intern batterifejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

605 Temperaturfejl for batteriet.

Batteriet er uden for det tilladte temperaturinterval. Sluk for e-cykel-systemet, og tillad at batteriet enten køler 
ned, eller opvarmes til det tilladte temperaturinterval. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du 
kontakte din e-cykel-forhandler.

605 Temperaturfejl for batteriet under opladning.
Adskil batteri og oplader. Genstart e-cyklens system. Gentilslut batteri og oplader. Hvis problemet varer ved, skal 
du kontakte din e-cykel-forhandler.

606 Ekstern batterifejl. Tjek ledningsføringen. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
610 Batterispændingsfejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.
620 Fejl med opladeren. Udskift opladeren. Kontakt din e-cykel-forhandler.
640 Intern batterifejl. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-forhandler.

655 Flere batterifejl.
Sluk for e-cyklens system. Fjern batteriet og indsæt det igen. Genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du 
kontakte din e-cykel-forhandler.

656 Fejl med softwareversion. Kontakt din e-cykel-forhandler så de kan udføre en softwareopdatering.
7xx Gear. Følg driftsinstruktionerne fra producenten af gearene.

Ingen indikation. Intern fejl på onboard-computeren. Genstart e-cyklens system ved at slukke og tænde det igen.

Serie: Batterier

Fejlkoder: (Blinkende lys) Beskrivelse: Løsning:
To af lysdiodeindikatorerne 
blinker. Batteri er defekt. Kontakt din e-cykel-forhandler.
Tre af lysdiodeindikatorerne 
blinker. Batteriet er enten for varmt eller for koldt.

Adskil batteriet og opladeren indtil batteriets driftstemperatur er opnået. Du må ikke gentilslutte batteriet og 
opladeren, før batteriet har opnået det tilladte temperaturinterval for batteriet.

Ingen indikatorlampe under 
opladningsprocessen. Fejl med forbindelsen eller opladeren. Tjek alle stikforbindelser.
Ingen indikatorlampe under 
opladningsprocessen. Tjek forbindelserne for snavs. Rengør omhyggeligt batteriforbindelserne med en fugtig klud.
Ingen indikatorlampe under 
opladningsprocessen. Defekt stik, kabel eller oplader. Tjek spændingen i hovedstrømmen, få din e-cykel-forhandler til at tjekke opladeren.
Ingen indikatorlampe under 
opladningsprocessen. Batteri er defekt. Kontakt din e-cykel-forhandler.

Bosch

Serie: Performance CX

Fejlkoder: Beskrivelse: Løsning:
Kommunikationsfejl i batteriet. Tjek batteriforbindelserne for snavs og genstart systemet.
Ekstern forbindelsesfejl. Tjek forbindelserne til styreenheden.

RTC-batteriet er tomt.
Tjek om tiden er indstillet korrekt, og genstart systemet. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte din e-cykel-
forhandler.


