
Activeren licentie 

Zorg ervoor dat bij het activeren van een licentie je PC is aangesloten op het internet. De Tacx
Trainer software is beveiligd tegen kopiëren. Tijdens de opstartprocedure wordt een licentienum-
mer gevraagd om de software te activeren. Wanneer je in het bezit bent van de Tacx Trainer soft-
ware DVD staat het licentienummer vermeld op de sticker aan de binnenkant van het DVD doosje.
Een voorbeeld van een licentienummer is: 

DF8VI-7aUC6-4DI81-AWMzy-8Mq7Q-384Ca

LET OP ! Deze code heeft geen betrekking op de Multiplayer. Het is een gebruikerscode. 
De Multiplayer licentie wordt geactiveerd via de Tacx website.

Scherm 1 : Welkomstscherm voor activatie

Er zijn twee mogelijkheden om verder te gaan. Als je een geldig licentienummer hebt kies je de
bovenste mogelijkheid. Je kunt ook, als je geen licentienummer hebt, Tacx Trainer software 7
dagen gebruiken om te testen. Maak je keuze via het vinkvakje.

Verder Gaat verder met activeren van de licentie online of via E-mail.

Beëindigen Sluit het activatie scherm en heeft dezelfde functie als de software 7 dagen 
gebruiken om te testen.

Koop een 
licentienummer Indien je geen licentienummer hebt en deze wenst aan te schaffen klik dan 

hierop. Je wordt doorgestuurd naar de Tacx Online shop.
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Scherm 2 : Keuze van activatie

Er zijn twee mogelijkheden om verder te gaan net activeren van de Tacx Trainer software. 
Maak je keuze via het vinkvakje.

Online Activering
Als je aangesloten bent op het internet, ga dan voor deze keuze, je activatie wordt dan 
onmiddellijk afgehandeld. Je kan daarna meteen starten met trainen. 

E-mail Activering
Deze functie werkt alleen als er een E-mail programma (bijvoorbeeld Outlook) op de 
PC geïnstalleerd staat. Wanneer je voor deze activering kiest wordt een E-mail gegenereerd 
en ontvang je alle relevante informatie binnen 7 dagen.

Verder Gaat verder met het invoeren van de persoonlijke gegevens. 

Scherm 3 : Invoeren van gegevens (bij online activatie) 

Gelieve alle 3 velden volledig en correct in te vullen voordat je verder gaat. Het licentienummer
staat  vermeld op de sticker aan de binnenkant van het DVD doosje. En selecteer Verder om de
activatie af te ronden.

Verder De software maakt automatisch contact met de Tacx server en wordt je 
activatiesleutel op je PC gezet. Je hoeft hier verder niets meer voor te doen. 
Je krijgt een bevestiging van de activatie.  

Installeren en activeren Activeren licentie

14 december 2010- 2 -



Scherm 4 : Bevestiging van activatie (bij online activatie) 

Dit scherm verschijnt bij een correctie activatie van de Tacx Trainer software.

Verder Het activeren is gedaan, we sluiten de activatie scherm en gaan verder 
met de Startup Wizard. 

Wat te doen bij problemen met activeren?

Stuur een E-mail naar: support@tacx.com met daarin:

• De omschrijving van de foutmelding en / of het probleem
• Een "Screenshot" van de Licentieviewer

Online Activering
De "licentie viewer" verschijnt door in de Tacx Trainer software op de functieknop Help -> Toon
licentie info te klikken. De volgende info verschijnt dan op het scherm:

Klik op het + teken voor de installatie code om de onderliggende informatie te tonen. Maak een
screenshot van dit scherm. Druk tegelijkertijd op je toetsenbord de knoppen "Ctrl" en "Prt Scrn"
in ! Ga nu terug naar de E-mail die je aan het maken was en druk tegelijkertijd de toetsen "Ctrl"
en "V" in. Nu verschijnt het scherm van de licentie viewer in je E-mail die je naar Tacx support
stuurt.

LET OP ! Vanaf versie 3.1 van de Tacx Trainer software kun je via de knop Help > Export licentie 
info de informatie over de licentieviewer via het txt. bestand opslaan en als bijlage van je E-mail 
voegen.
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